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Priufen Sie, ob lhr Rechner den Microsoft Anforderungen
fur ein Windows 11 Upgrade entspricht

Ist Ihr Rechner Windows 11 Upgrade fahig? Wenn Sie es nicht wissen, kdnnen Sie dies mit
den nachsten Schritten ganz einfach herausfinden. lhr Rechner muss lber einen
notwendigen Sicherheitschip verfligen, damit er auch weiterhin gesichert ist.

Dazu geben Sie im Windows , Suche“-Feld den Begriff > Sicherheitschip < ein und 6ffnen,
wie auf dem Bild ersichtlich, den Punkt Sicherheitschip Systemeinstellungen.
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Im nachsten Fenster sehen Sie nun die Details zum Sicherheitschip.

Unter Spezifikationen lesen Sie nach, welche Spezifikationsversion ihr Rechner besitzt und
ob unter dem Punkt Status Nachweis , bereit” sowie Speicher ,bereit” steht. Hier muss 2.0
sowie jeweils ,, bereit” stehen, damit Sie das Windows 11 Upgrade durchfiihren kénnen.
Sollten Sie eine niedrigere Version besitzen, kénnen Sie das Upgrade nicht mehr
durchfiihren und benétigen einen neuen Rechner.
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{} Details zum Sicherheitschip
Informationen zum TPM (Trusted Platform Module)
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Spezifikationen
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Hersteller ST Microelectronics (STM )
o Herstellerversion 1.769.0.0
Spezifikationsversion — 2 ()
] . -
Unterstutzte TCG-Spezifikationen
1= Version der PPI-5pezifikationen 1.3
Untergeordnete Version der TPM-Spezifikationen 1.59 (Thursday, June 18, 2020)
[l Version der PC-Clientspezifikationen 105
%%
Status
9
Nachweis Bereit
Speicher Bereit
Problembehandlung fiir Sicherheitschip
Haben Sie eine Frage?
Hilfe erhalten
Feedback zu Windows-Sicherheit
@ Feedback senden
MaRknahmen:

» |hr Rechner besitzt keine Spezifikationsversion 2.0 bzw. den Status ,,nicht bereit”,
dann wenden Sie sich bitte an unsere Hotline 0541/318-670.

» |hr Rechner besitzt eine Spezifikationsversion 2.0 und im Statusbereich steht alles
auf ,,bereit“? Dann fahren Sie mit der Anleitung flir die Windows 11 Umstellung
fort.

Hotline OPTI-Support: 0541/318-670
E-Mail: kita.opti@dom-medien.de ,)

Weitere Hilfestellungen finden Sie unter:
https://kita.dom-medien.it/hilfe/ -
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